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Automatische incasso afgeven via digitale machtiging bij Mijn Bibliotheek 

Er zijn drie mogelijke situaties: 

1. Lener heeft geen automatische incasso en geen openstaande contributie, knop digitale machtiging
beschikbaar

2. Lener heeft geen automatische incasso, contributie staat open, acceptgiro run is nog niet gedraaid,
knop digitale machtiging beschikbaar

3. Lener heeft geen automatische incasso, contributie staat open, acceptgiro run is gedraaid, digitale
machtiging afgeven niet mogelijk

4. Lener heeft al een automatische incasso afgegeven. Digitale machtiging afgeven niet meer mogelijk.

Bij  situatie1 en 2 is kort maar krachtig uitleg nodig over het afgeven van een automatische incasso via 
digitale machtiging, maandelijks of per jaar.  
Na een druk op een digitale machtiging knop volgt dit scherm ( is hetzelfde als bij het online 
inschrijven): 

Hieronder de schermafbeeldingen van Mijn Bibliotheek bij de drie situaties. 

Situatie 1: Wanneer de lener geen contributie open heeft staan kun je een digitale machtiging 
afgeven. 

Situatie 2: Bij de lener staat de contributie open maar er is nog geen acceptgiro gedraaid, digitale 
machtiging kan afgegeven worden. 
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Situatie 3: Bij de lener staat contributie open, maar ook de acceptgiro is gedraaid. De knop digitale 
machtiging is niet beschikbaar. Geen aanpassing nodig. 

NB: Wanneer al een digitale machtiging is afgegeven ziet het er zo uit: 

In V-smart in AFO431 bij de ingeschreven lener 

In Mijn Bibliotheek 

Scherm 1 

Scherm 2 
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Scherm 3 

Scherm 4 gebruiker handelt het af in de bank app en dit wordt vastgelegd in AFO431 


